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1 Utredningsférfarande

1.1 Allméant

Enligt socialtjénstlagens 11 kapitel, 1§ ska en utredning inledas utan
drdjsmal ” av vad som genom ansdkan eller pa annat sétt har kommit till
nadmndens kénnedom och som kan féranleda nigon &tgiird av nimnden”.
Syftet med en sddan utredning &r att fi fram ett beslutsunderlag som gor det
mdjligt att bevilja eller avslé en ans6kan eller vidta andra atgirder. Insatser
enligt socialtjénstlagen (SoL) 4r frivilliga for den enskilde.

En utredning ska genomsyras av saklighet, opartiskhet och lika behandling.
Den ska inte gbras mer omfattande 4n vad som ir motiverat av
omsténdigheterna i drendet. Koncentrera pd det som ir relevant och korta ner
den skrivna utredningen. Utredningen ska bedrivas sé att inte ndgon onddigt
utsétts for skada eller oldgenhet.

Enligt socialtjanstlagens kap 1 § 2 ska barns bésta beaktas i alla dtgéirder som
r0r barn. Barnperspektivet dr centralt i socialtjdnstens arbete. Exempel pa
viktiga fragestéllningar nér det géller utredning av en vuxen ér om det finns
barn i familjen eller den vuxnes nérhet och pa vilket sétt pdverkas barnet av
den vuxnes missbruk eller psykiska ohdlsa? Finns det anledning att ingripa
till barnets skydd? Enligt samma lag kap 5 § 11 ska socialndmnden sérskilt
beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra &vergrepp av eller mot
nérstdende dr offer for brott och ansvara for att barnet far det stéd och den
hjélp som barnet behéver.

Under utredningsarbetet maste aspekter sésom genus, kulturella sirintressen
och sprék beaktas. Férvaltningslagen (FL) § 8: ”Nar en myndighet har att
gdra med ndgon som inte behdrskar svenska eller som #r allvarligt horsel-
eller talskadad, bér myndigheten vid behov anlita tolk.” Det kan innebéra en
allvarlig brist i réttssékerheten om inte tolk anviinds, nir behov finns.

Om det forekommer langre perioder d4 inget aktivt arbete gors i
utredningsforfarandet, bér anledningen till detta redovisas.

For att forbéttra kvalitén i utredningsarbetet ska utredningen slutligen kritiskt
granskas av ndgon annan #n den som dr handliggare i drendet.

1.2. Ansékan

Ansdkan till stéd och hjélp kan géras av personer som fyllt 18 &r. Ansékan
kan leda till att utredning inleds. Utredningar som avser ansdkan kan inledas
av socialsekreterare. Personen kan ocksa erbjudas si kallad serviceinsats,
vilket innebér att personen far mojlighet till stéd och hjélp via behandlare
eller alkohol- och drogterapeut utan att beslut om bistand krivs. Personen
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kan via serviceinsats direkt ta kontakt med EDIT 6ppenvérd utan att
handldggare pa socialkontoret kontaktas.

1.3 Anmalan

Anmilan tas emot av mottagningsgrupp eller den handléggare som har jour.
Beddmning av anmélan gors av vuxenhandlédggare i samradd med
gruppledare. Beslut om att inleda utredning utifrn en anmaélan fattas av
gruppledare. Om anmélan beddms som mycket akut samlas tillginglig
personal for en gemensam genomgéang och beddmning.

Niir en anmélan inkommer géllande att en person tagits av polis for
rattonykterhet - fylleri, eller omhéndertagits enligt lagen om tillfalligt
omhiindertagande av berusad,(Lob), gbrs beddmningen utifrdn anmélans
allvar, om flera anmilningar kommit in under kort tid och personens élder.
Ar den berdrde under 25 ar br denne kallas till samtal med
socialsekreterare/behandlare. Aven nér den berdrde #r vardnadshavare till
minderariga barn eller bor tillsammans med barn bor en personlig kontakt
efterstrivas. I andra fall sindes ett brev med erbjudande om kontakt.

1.3.1 Anonymitet

Socialndmnden kan aldrig garantera anmélaren anonymitet nér denne vél har
uppgivit sitt namn. Detta kan i vissa fall provas enligt Offentlighets- och
Sekretesslagen kap 26 § 5. Dér anges att sekretess kan komma ifréga for
uppgift eller utsaga av en enskild i forhallande till den som anmélan avser,
endast om det kan antas att fara uppkommer for att den som lamnat
uppgiften, eller nigon nirstiende till denne, utsétts for vald eller lider annat
allvarligt men om uppgiften rgjs.

Den som gjort en anmélan i tjinsten kan inte vara anonym.

1.3.2 Bekriftelse av anmélan

Mottagandet av anmélan ska bekriftas. Ar anmslaren anonym, bestim
eventuellt att denne hor av sig en sirskild tidpunkt fér eventuella frigor. Om
anmélaren uppgett sitt namn, skickas en bekréftelse av att anmélan
mottagits.

Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med
missbrukare #r skyldiga enligt Lagen om Vard av Missbrukare (LVM) § 6
att anmila till socialnimnden om de far kinnedom om att ndgon kan antas
vara i behov av tvangsvard. En sddan anmélan bor inkomma skriftligt. For
den som gjort anmélan i tjansten ska en skriftlig bekréftelse ske till den som
inkommit med den. Vid akuta anmélningar, uppmana dérfor till en skriftlig
anmilan som komplement till det som framkommit telefonledes.
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1.4 Férhandsbeddmning/aktualisering

Begreppet forhandsbedomning definieras sdsom bedémningen om en
anmélan kan leda till atgérd eller om en &tgérd ar 6nskvérd eller behdvlig, da
det inte &r sjélvklart att utredning ska inledas. Férhandsbedémningen
innehéller insamlande av uppgifter i syfte att kunna fatta beslut om utredning
enligt Socialtjanstlagen (SoL) kap 11 § 1 ska inledas eller €j. Vid ett forsta
mdéte/hembesok bor, om mdjligt, den som gjort anmélan delta.

Betriffande vuxna kan inte en utredning inledas om den aktuella personen
inte s& onskar. Finns det tillrdckliga skl ska en utredning enligt LVM § 7
istéllet inledas. I de fall dér Lagen om vérd av missbrukare (LVM) kan vara
tillimplig ska en utredning enligt 7 § LVM géras, inte enligt SoL 11:1.

Vid beslut om att inte inleda utredning arkiveras handlingen i dirfor avsedd
pérm. Beslutet ska innehélla bedomning till varfor utredning inte inleds.
Beslut att inte inleda utredning enligt SoL kap 11 § 1 fattas av gruppledare.

Den som berdrs av utredningen ska snarast informeras om att utredning
inleds och vad det innebir.

1.5 Arende

Det som foranleder handléggning ar drenden. Begreppet drende kan
definieras som “det som &r foremal for atgirder hos en myndighet i avsikt att
leda fram till ett beslut™.

(Socialstyrelsen: Handliggning och dokumentation s. 55)

I och med beslut om att inleda utredning enligt SoL kap11 § 1 uppstar ett
drende. En enskild person kan ha flera drenden hos socialnimnden beroende
pa att flera frgor kan ha vickts.

1.6 Upplaggning av utredningen

Efter beslut om inledande av utredning ska en plan for utredningens
genomfSrande upprittas. Den bor vara skriftlig och presenteras for den som
drendet géller samt undertecknas. Vid uppriéttandet ska det redogdras for
vilka skyldigheter och réttigheter som géller. Tidsplan ska finnas med i detta
sammanhang. En utredning enligt SoL kap11 § 1 gillande vuxna ska
bedrivas skyndsamt.

Vid ans6kan om vérd pa institution ska om mdjligt en ASI (Addiction
Severity Index) intervju genomfGras. Det &r en strukturerad intervju for
anvandning inom beroendevérd.

For den enskildes réttssdkerhet 4r det viktigt att socialnimndens beslut
grundas pé en tillforlitlig utredning. Vid utredningens bedrivande maste man
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viiga de intrdng i den personliga integriteten som en utredning medfor mot
de intressen som myndigheten ska tillgodose. Om den enskilde sjélv soker
bistand bor uppgifter till grund for beslutet i forsta hand hdmtas fran den
enskilde sjilv. Uppgifter frén utomstaende, enskild eller myndighet, bor
primért inte fi inhimtas om inte s6kande sjalv har samtyckt till detta.
Undantag méste dock goras i de fall dér det inte kan uteslutas att den
enskilde #r i behov av vard oberoende av eget samtycke (LVM). Sarskild
forsiktighet bor iakitas nir uppgifter inhdmtas fran andra enskilda, &ven om
sdkanden har gett sitt tillsténd till atgérden.

1.7 Samverkan

I allt utredningsarbete 4r samverkan viktigt for att den enskilde ska fa den
hjalp och det stod som han/hon har rétt till. Samverkan internt sker genom
att berdrd personal pa socialkontoret méts i teamtréffar for att samordna
insatserna. Sarskild tid finns avsatt for teamtréffar. Handldggare, behandlare
eller gruppledaren kan initiera en teamtréff.

Samverkan externt sker med samtycke av den enskilde.

1.8 Journalféring

Under utredningens géng ska uppgifter och handelser av betydelse
fortldpande skrivas in i journalen. Utredningen skrivs sedan separat. All
information som anvénds i utredningen ska finnas dokumenterat i
journalanteckningarna. Alla beslut ska registreras i verksamhetssystem.

Det 8ligger handléiggaren att kontinuerligt tillféra akten alla de uppgifter som
kan vara av betydelse. Arbetsanteckningar pa 16sa lappar ska utan drojsmél
tillforas akten. Handldggaren fér inte 14ta anstd med dokumentationen under
nagon lingre tid. Dokumentationen ska innehélla uppgift om vem som gjort
anteckningen inklusive befattning samt nér anteckningen har gjorts.

Aven den behandlingspersonal som arbetar som insatser i drenden ska
kontinuerligt féra anteckningar i journal.

De anteckningar som gors ska bygga pa respekt for den enskildes integritet.
Detta innebér bland annat att den enskilde ska behandlas med aktning.
Utgangspunkten 4r sdledes att uppgifterna i dokumentationen ska vila pd ett
korrekt underlag och inte vara av nedséattande eller krinkande karaktér.
Subjektiva virderingar rorande klienterna och deras férhallanden bér
undvikas. Det kan i vissa fall vara motiverat att anteckna uppgifter som har
subjektiv karaktir, forutsatt att det bar betydelse for utredningen. Det géller
bland annat pastienden i anmédlningar och uppgifter som utomstdende har
lamnat under utredningen.

Uppgifter om tredje person bor undvikas sa 1dngt det dr mdjligt. Stor
forsiktighet ska iakttas nér det géller uppgifter om andra personer én de som

ar aktuella 1 drendet.
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Vid inkommande domar, polisanmédlningar o s v ska mélnummer eller dylikt
skrivas in i journalen i samband med att inkommen handling noteras.

Enligt SoL kap 11 § 6 bor den enskilde héllas underrittad om de
journalanteckningar och andra anteckningar som férs om honom/henne. Om
den enskilde anser att ndgon uppgift i dokumentationen #r oriktig ska detta
antecknas.

1.9 Utlatanden/referenssamtal

Vid inhdmtande av utlatanden ska handldggaren vara tydlig i sitt uppdrag till
respektive referent samt informera om hur utlatandet kommer att anvindas.
Vad behéver vi som komplement till var utredning? Det ska tydligt
framkomma vad referenten har sagt och vad som #r handléiggarens
kommentarer. Vid atergivandet av samtal bor det inledningsvis framga
vilken relation referenten har till den det géller, hur manga samtal som hallits
och tidpunkt for dessa.

Intervju med referent ska skrivas i journal, alternativt separat papper, och
kommuniceras med referenten skriftligen. Ska léngre utldtanden med i den
skriftliga sammanstéllningen av utredningen bér dessa bildggas. Kortare
utlatanden och referenssamtal skrivs in i utredningen.

1.10 Utredningens innehall -~ den skriftliga redovisningen

Utredningsmaterialet bor sovras och begrinsas till att avse relevanta fakta.
Irrelevant material bor liksom obestyrkta antaganden, pastdenden,
virdeomd6men och "rykten" inte f3 belasta redogdrelsen. En utredning ska
begrinsas till att avse omsténdigheter som har betydelse fr bedémningen av
den enskildes behov av stéd och hjilp.

Ordvalet i utredningen bor priglas av saklighet. Man méste striiva efter att
finna uttryck som svarar mera exakt mot vad man vill siga och avsta fran
alltfor kénsloméssigt laddade uttryck. Sjalvfallet bér man ocksé undvika att i
onddan uttala sig nedséttande om den som berdrs av utredningen. Detta
giller oavsett resultatet av utredningen.

Aven uppgifter som talar till den enskildes formén méste redovisas i
utredningen, vilket i synnerhet &r betydelsefullt i sddana situationer dér
tvangsingripande kan bli aktuellt.

Vad bdr finnas med? Detta finns nérmare &tergivet i boken “Handléggning
och dokumentation inom socialtjansten”. Betriffande rubriker, se sirskild
utredningsmall.

Exempel pa innehall:
Bostad, Hélsa, Arbete/studier, Férsorjning.
Missbruk/beroende eller annat skadligt beteende. Kriminalitet
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Fritid, familj och socialt nétverk
Andra myndighetskontakter

Av utredningen ska framg vem som genomfort utredningen, hur den gjorts
och vilka kontakter som tagits.

1.11 Analys och Bedémning

I analysen gors en avvigning av den enskildes behov och resurser. Det ér
dven viktigt att det tydligt framgar att vérd enligt LVM inte &r aktuell. Vad
har gjorts tidigare och vilka resultat visade detta? Vad beror den uppkomna
situationen p4 - riskfaktorer? Ar det en tillfillig kris eller finns det mer
djupgiende faktorer? Relatera till teoretisk referensram. Vad &r orovickande
och alarmerande samt vilka konsekvenser kan den nuvarande situationen f4?
Referera girna till litteratur.

I bedémningen foreslés den insats som man som utredare beddmer som
lampligast, alternativt att utredningen avslutas utan insats. Om bedémningen
4r att behandling pa ett HVB #r det ldmpliga, hur har man resonerat kring det
kontra &ppenvérdsinsatser och vad gor att just det aktuella HVB &r det
foreslagna?

I analys och bedémning far bara uppgifter tillféras som tidigare redovisats i
utredningen.

1.12 Vardplan

Om utredningen resulterar i ett forslag till behandling pé institution eller, i
vissa fall, sirskilt omfattande Sppenvérdsinsatser, ska en vardplan upprittas.
Vérdplanen mdjliggor justeringar och uppfoljningar av vardinsatsen. Det
finns ett sérskilt dokument for detta, dér rubriker finns som forslag.
Vérdplanen ska vara realistisk och f6ljas upp kontinuerligt.

En véardplan bér bland annat innehalla en redovisning av det stdd och den
behandling som planeras under vérdtiden. Det ligger i sakens natur att en
langtgéende konkretisering av planen inte alltid &r méjlig i detta skede. En
oversiktlig planering ska dock alltid kunna goras.

Samtycke till vrdplanen ska limnas av den enskilde. Samtycket avser den
uppgjorda vérdplanen, inte innehallet i utredningen. En vérdplan bor bidra
till genomtinkta placeringar, vilket innebar en mer kvalitativ vérd.
Véardplanen ska dven innehalla planering kring eftervérd.

1.13 Samordnad Individuell Plan-SIP

Om den enskilde har behov av insatser frén bade socialtjansten och Hélso-
och sjukvarden, eller annan huvudman, ska en samordnad individuell plan
upprittas tillsammans med den enskilde. Planen anvands i samband med
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pagéende insatser och uppfoljning/utvérdering. Se Socialtjznstlagen 2 kap. 7
§.

1.14 Genomférandeplan

For alla insatser ska en genomforandeplan upprittas. Dels for att tydliggra
insatsen och dels for att m&jliggdra uppfoljningar/utvirderingar. Sarskilt
dokument f6r detta finns, med foreslagna rubriker. Det som skrivs under de
olika rubrikerna ska vara s detaljerat som méjligt. Konkretisera delmalen
for att méjliggdra en anvindbar utvirdering av insatsen. Ange giirna vilka
konsekvenserna blir om inte genomfdrandeplanen f5ljs. Vid uppf6ljning av
insatsen, tdnk pa att det kan vara fordelaktigt att eventuell
ckonomihandlédggare eller annan samarbetspartner medverkar.

1.15 Avsluta utredningen

En utredning kan leda till:

* erbjudande om behandlingsinsatser pa frivillig vig enligt SoL,

* avslut utan vidare atgérder, eller

* forslag om att socialndmnden ska besluta att hos forvaltningsritten anséka
om vard enligt LVM.

Da utredningen avslutas &r det viktigt att informera den enskilde om detta
och varfor den avslutas. Beslutsunderlag med eventuell vérdplan ska
kommuniceras med part enligt Férvaltningslagen § 17. Kommuniceringen
kan ske muntligt eller skrifiligt. Sarskild blankett finns.

Resulterar utredningen i ett forslag pa beslut om institutionsvistelse ska
kostnaden for detta redovisas till sociala myndighetsutskottet i bilaga utan
bilagehénvisning.

1.16 Beslutsmotivering/beslut

Beslutsmotiveringen ska vara kort, men inte innehallslés. Den ska inte

enbart hiinvisa till en lagparagraf, inte heller till riktlinjer. Sjilva beslutet ska
vara en slutsats av analys och bedémning. Det ska vara formulerat s4 att inga
missforstand kan uppstd. Behovsprovade insatser ska vara tidsbegriinsade.
Om en person ansSker om langre tid for vard och behandling 4n det som
beviljats, ska ett avslagsbeslut géras pa det som ansSkan avser och sedan ett
beslut p& det som beviljas.

Vid varje beslut om insats ska en genomfdrandeplan upprittas tillsammans
med den enskilde. Denna ska utvérderas fortlspande, minst var sjitte manad.
Innan beslut tas bor insatsen diskuteras med andra involverade i drendet.
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2. Behandling

2.1 Behandling i 6ppenvard

Behandlande insatser kan efter utredning och individuell prévning ges till
vuxna och deras anhoriga i situationer d& de &r i behov av rad och stod.
Exempel pa sidana insatser dr motivationssamtal, aktivering, rad till
anhdriga, gruppsamtal och information. Behandlaren arbetar med den
enskilde och dess nitverk. Personer kan erbjudas upp till 10 samtal med
behandlare via service. Vill personen fortsétta sin insats efter 10 samtal far
de anstka om bistind och utredning genomfors.

2.2 EDIT 6ppenvard

EDIT 6ppenvérd ér for personer med beroendeproblematik och som fyllt 18
&r. Behandlingen bedrivs genom 12-stegs modellen. EDIT &ppenvérd
erbjuder enskilda samtal och samtal i grupp. Till EDIT &ppenvérd kan
personer soka stod/vard utan att forst utredas via socialsekreterare och fa
bistand till insats. Personer kan erbjudas upp till 10 samtal med alkohol- och
drogterapeut. Vill personen fortsitta sin insats efter 10 samtal far de ansoka
om bistand och utredning genomfors.

2.3 Kontaktperson

Kontaktperson kan beviljas efter utredning och individuell prévning.
Insatsen utgdr fran den enskildes behov.

En kontaktperson #r en lekman som godkénts for att arbeta utifrén ett
uppdrag. Insatsen kan beviljas exempelvis da den enskildes behov av kontakt
4r stbrre in vad en behandlare har utrymme till. En kontaktperson kan arbeta
med att aktivera den enskilde och hitta positiva fritidssysselséttningar.

2.4 HVB-vard

Innan vird p4 HVB-hem beviljas bor alternativa insatser i 5ppenvard provas.
Den enskilde traffar alltid alkohol- och drogterapeut pd Sppenvarden EDIT
for bedomning och ska i forsta hand erbjudas vérd enligt Sppenvérd pa
EDIT. I vissa fall 4r den enskildes behov sa pass omfattande att det kan bli
aktuellt med HVB-vérd. En individuell beddmning ska alltid ske och det &r
viktigt att skalen till placering just vid vald institution klart och tydligt
framgar. Det ska ocksa tydligt framga varfor inget annat alternativ anses som
lampligt. Den totala kostnaden ska redovisas som beslutsunderlag vid
sammantride i sociala myndighetsutskottet. Kostnaden ska finnas med i
utredningen som bilaga utan bilagehanvisning. I férsta hand ska de
behandlingshem/HVB anvindas, som kommunen har avtal med.

Infdr placeringen ska ett avtal upprittas med institutionen, innehéllande
specificerade uppgifter om villkor betriffande innehallet i vérden, eftervard,
uppsigning, kostnadshéjningar, agerande om den placerade avviker,
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omforhandling vid féréndrade omsténdigheter, etc. Omradeschefen ansvarar
for samt undertecknar avtalet.

Placering pé institution kréver alltid beslut av sociala myndighetsutskottet.

2.4:1 Egenavgift

Vid vérd i HVB eller familjehem tas en kostnad for uppehillet ut av den
enskilde, enligt SoL kap 8 § 1. Avgiften fSljer landstingets taxa for
egenavgift vid sjukvard. Den enskilde ska informeras om detta i samband
med ans6kan om vérd. Vid placeringen ska handliggaren informera
assistenten, som skickar meddelande om avgiften till den enskilde. Nér
placeringen upphor ska assistenten dven informeras om detta.

2.5. Individuell- eller gruppbehandling hos annan vardgivare

Behovet av terapeutiska insatser ska i forsta hand 16sas genom landstingets
férsorg, det vill sdga via psykiatriska 6ppenvérdsteamet i Atvidaberg eller
Beroendekliniken p& Universitetssjukhuset i Linkdping. Vid en framstillan
om insats i privat regi ska alternativa mojligheter utredas. Av utredningen
ska bland annat framga olika alternativ med bedémning om fér- och
nackdelar, berikning av insatsens lingd samt kostnadsuppgift.

2.6. Bostadssocialt bistand

Bostadssocialt bistdnd kan komma i friga d& den enskilde inte pa egen hand
kan ordna en bostad pa grund av t ex obetalda hyror eller stérande beteende.
Det vard- och omsorgsférvaltningen eventuellt kan erbjuda 4r
andrahandskontrakt, d v s att socialndmnden tecknar kontrakt med hyresvird
och sedan hyr ut aktuell 1igenhet till den enskilde i andra hand. Att teckna
andrahandskontrakt kan bli mycket kostnadskrivande for socialndmnden, d&
det finns risk for att Idgenheten blir forstord eller att hyrorna inte betalas. Det
har blivit allt svarare att fa till stind andrahandsuthyrning eftersom
hyresvérdarna dr mer restriktiva gentemot vissa personer, dven nér
socialndmnden tecknar ett hyresavtal.

Nir ett andrahandskontrakt beviljas ska det dven finnas ett beslut om
boendestdd.

2.7. Stod till anhoriga

Samtalsgrupper f6r anhoriga till missbrukaren erbjuds via service genom
EDIT-6ppenvérd. I vissa fall kan ett individuellt st6d behdvas for en anhérig
och kan dé ges av en behandlare via service eller bisténd.

Samtalsgrupper f&r barn som lever med en missbrukare eller pa annat sétt
har det “kréngligt” hemma finns genom BUS-gruppen.
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3. Vald i néara relationer

I socialtjanstlagen 5 kap. 11 § klargdrs att socialndmnden sérskilt bor beakta
att kvinnor som #r eller har varit utsatta for véld eller andra Svergrepp i
hemmet kan vara i behov av stdd och hjélp for att foréndra sin situation. Det
kan exempelvis vara friga om att ordna en tillfallig bostad, hjélp i form av
radgivning, eller en stodperson/kontaktperson under den tid som
polisutredning eller ritteging pagér. Det dr viktigt att socialtjénsten dr lyhdrd
f6r vad kvinnor som befinner sig i en misshandelssituation kan vara i behov
av samt att en hot- och riskbeddmning gors. Manga ganger vet inte kvinnan
sjalv om vilka méjligheter hon har att 4 stod och hjélp. Socialtjénsten méste
dérfor aktivt erbjuda hjilp av olika slag. I socialtjénstens ansvar ligger ocks
att sjilv ta initiativet till kontakter med en kvinna om ndmnden far
kinnedom om att en misshandelssituation foreligger. Samtidigt &r det viktigt
att iaktta forsiktighet vid sddana kontakter s att inte kvinnans situation
forvirras ytterligare.

Socialndmnden ska ocks4 sirskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller
andra Svergrepp av eller mot nérstdende ar offer for brott och ansvara for att
barnet far det stod och den hjalp som barnet behdver.

Det #r viktigt att uppritthalla det sekretesskydd som skyddade
personuppgifter innebar. Om en person har s.k. kvarskrivning eller skyddad
adress ska post till denne skickas via skattemyndighetens
formedlingsservice.

I Atvidabergs kommun finns ingen kvinnojour, varfor en hénvisning till
kvinnojourer i niromréden méaste géras. Dér kan bade kvinnor och deras
barn erbjudas tak dver huvudet vid akuta situationer. Telefonnummer dit
finns pa socialkontoret. Kvinnojouren i Link6ping kan ocksé nds via sociala
jouren i Link&ping eller via polisen. P& kvinnojouren kan man vara anonym
och det rader sekretess. Uppstér en akut situation och ingen kvinnojour kan
vara behjilplig kan ett tillfilligt boende ordnas genom hotellboende eller
dylikt.

Atvidabergs kommun ingdr i ett samverkansarbete som ror véld i nira
relationer, vars arbetsuppgift bland annat &r att samordna insatser. Kvinnor
som utsatts for vald i en néra relation kan erbjudas samtalskontakt enskilt
eller i grupp. De miin som utsatt ndgon nérstdende for vald kan erbjudas
behandling i grupp. Dessa gruppverksamheter finns i LinkSping.

1 kommunen finns en handlingsplan for frigor som ror véld i néra relationer.
Se denna for ndrmare information.
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3.1 Hedersrelaterat vald

Hedersproblematiken ar ny i forhallande till svenska lagar och existerande
rutiner.

Tva viktiga saker att tinka pa &r probleminventeringen samt beddmning av
skyddsbehov. For att battre kunna vérdera risker och méjligheter i olika
alternativ ar det till hjélp att gora en analys och bedémning av den enskildes
kontaktnét. Ta hénsyn till den enskildes egna tankar om 16sningar och
eventuella konsekvenser av dessa.

Ovanstiende information &r himtad ur "handbok om véld 1 hederns namn",
dér mer detaljerad information finns att tillgd. Se dven handlingsplan for
arbete vid vild i néra relationer.

4. Overklagan av beslut

Bestdmmelser om §verklagan finns i Férvaltningslagen (FL). Enligt FL § 22
fér ett beslut 6verklagas av den som beslutet angér om det har gatt honom
emot och beslutet kan Gverklagas.

Vilka beslut som &r verklagningsbara anges i respektive speciallagstiftning.

IFL § 23 anges att 6verklagan ska vara skriftlig. Av 6verklagandeskriften
ska det framga vilket beslut som Gverklagas samt vilken dndring som begérs.
Overklagandet ska ldmnas eller inskickas, till den myndighet som har
meddelat beslutet. Det ska inkomma inom tre veckor fran den dag part blev
underréttad om beslutet.

Nir 6verklagandet kommer in gérs en kontroll av om det foreligger ndgra
uppenbara omstdndigheter for en dndring. En &ndring forutsétter att det utan
nérmare undersékning framgér att beslutet &r uppenbart oriktigt. Om beslutet
ir oriktigt, beslutar den som beslutanderétten delegerats till, om en dndring,
Andras beslutet helt i Sverensstimmande med den enskildes Snskemal, ska
Gverklagandet inte skickas vidare. Den enskilde underréttas om det nya
beslutet. Andras beslutet s att det delvis Gverensstimmer med den enskildes
onskemal ska hon/han underrittas om det nya beslutet. Arendet skickas
vidare f6r prévning av den del som socialndmnden &nnu inte har &ndrat,
under forutséttning av att 6verklagandet har inkommit i rétt tid. Det nya
beslutet bifogas handlingarna.

Om det inte foreligger nagra uppenbara omstandigheter for en dndring sker
en prévning av om dverklagandet har inkommit i rétt tid. Har 6verklagandet
inkommit i rétt tid skickas det vidare till forvaltningsritten, tillsammans med
socialndgmndens

handlingar i drendet och, om det anses nddvéndigt, socialnimndens yttrande.
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Har 6verklagandet inkommit for sent ska det avvisas. Beslut om detta ska
forses med hénvisning om hur man 6verklagar. Aven detta beslut dr
Overklagningsbart.

Efter att Sverklagandet inkommit till vird- och omsorgsférvaltning far det i
normalfallet droja hogst en vecka innan handlingarna skickas vidare.
Socialndmndens yttrande kan vara mer eller mindre omfattande, ibland
kanske bara ett par rader dir det anges att nimnden inte har négot ytterligare
att anfora.

Om 6verklagandet ar principiellt viktigt och socialnimnden har for avsikt att
overklaga ett eventuellt bifall till den enskilde, &r det 1&mpligt att man begér
att beslutet inte ska verkstillas innan det vunnit laga kraft.

Forvaltningsrittens beslut Gverklagas hos Kammarrétt. Kammarréttens
beslut 6verklagas hos Regeringsrétten. Kammarréttens beslut att meddela
provningstillstdnd far inte 6verklagas. Meddelas inte provningstillstdnd stér
Forvaltningsrittens dom fast. P4 samma sétt stdr Kammarrittens dom fast
om Regeringsritten inte meddelar provningstillstand.

5. Lagen om vard av Missbrukare (LVIM)

For att vard med stdd av LVM skall kunna komma till stdnd maste sévél
generalindikationen som nigon av specialindikationerna i LVM § 4 vara
tillampliga.

Generalindikationen innebér att missbrukaren till foljd av ett fortgdende
missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel 4r i behov av
vérd for att komma ifrdn sitt missbruk och att vardbehovet inte kan
tillgodoses enligt socialtjinstlagen eller pa annat sétt.

Specialindikationerna innebér att missbrukaren till 6ljd av missbruket

a. utsdtter sin fysiska eller psykiska hilsa for allvarlig fara,

b. 16per uppenbar risk att forstora sitt liv, eller

c. kan befaras komma att allvarligt skada sig sjélv eller ndgon nérstaende.

5.1 Utredning enligt LVM § 7

Enligt LVM § 7 ska socialndmnden inleda utredning nér den, genom
anmalan eller pa ndgot annat sétt, har fatt kinnedom om att det kan finnas
skl till att bereda ndgon tvéngsvérd. Detta &r delegerat till gruppledaren.
Niamndens prévning maste darfor inrikta sig pa huruvida det kan foreligga
skél for tvangsvard. Om det vid forsta beddmningen framkommer att det inte
kan foreligga forutsittningar f6r tvangsvard enligt LVM § 4 far inte
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utredning inledas mot den enskildes egen vilja.

Den enskilde bor i regel informeras nér en utredning pabérjas med stdd av
LVM § 7. Han eller hon bor &ven informeras om m&jligheten att begira
polishandréckning for lékarundersékning. Kontakten bir tas bade skriftligen
och muntligen.

Utredningsarbetet ska ske skyndsamt. Namnden ska samla in och redovisa
uppgifter om missbrukarens aktuella situation, dennes missbruksménster,
tidigare vardinsatser och resultatet av dessa samt redovisa vilka vérd- och
behandlingsinsatser nimnden planerar. Det &r viktigt att utredningen
innehdller uppgifter som styrker fortgdende missbruk, att vardbehov
foreligger samt att det inte kan tillgodoses p4 annat sitt. Det ska framg3 att
det pa grund av missbruket foreligger sddana omsténdigheter som anges i
endera av specialindikationerna i LVM § 4.

Fér utredningen kan begéras uppgifter frin de myndigheter som enligt 6§

' LVM ér skyldiga att anméla. Vid begiran om upplysningar hinvisas till
LVM § 7 andra stycket.

Till utredningen ska det bifogas ett likarintyg, enligt LVM § 9, om det inte
anses som obehdvligt. Gruppledaren beslutar om likarunders6kning.
Specialistlikare inom psykiatrin eller allmin medicin bér utses. En remiss
med en kort bakgrund till utredningen ska séindas till anvisad likare. Eit
lakarintyg bor inte vara &ldre dn 14 dagar d4 ansékan om vard inges till
férvaltningsritten. Polishandriickning kan anvéndas vid lakarunders6kning,
men detta bdr anvindas med forsiktighet. Om man riskerar allvarliga
motséttningar kan ansdkan 14mnas in till forvaltningsrétten utan ett
lakarintyg.

Alla utredningar som pébdrjas med stéd av LVM § 7 leder inte till en
ansGkan om vérd. En del avslutas med héinvisning till att vardbehovet
tillgodoses pa frivillig vég eller via hélso- och sjukvarden. En utredning kan
ocksd avslutas med hénvisning till att missbrukaren vérdas med stéd av LPT
(Lagen om psykiatrisk tvéngsvérd) eller avtjénar fangelsestraff. Skélen till
att utredningen avslutas ska dokumenteras och klienten ska informeras om
beslutet.

5.2 Ansdkan om vard

Om némnden, efter utredning, finner att det foreligger behov av tvangsvard
ska socialndmnden enligt LVM § 11 anséka om vard hos férvaltningsrétten.
Beslut om ans6kan fattas av sociala myndighetsutskottet,

Ansokan ska innehélla foljande:

Utredningen innebdllande missbrukarens forhéllanden samt tidigare vidtagna
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och planerade atgérder.

Eventuell anmélan enligt LVM § 6.

Likarintyg (original), enligt LVM § 9.

Vardplan, enligt LVM § 10.

Utdrag ur protokollet frin sociala myndighetsutskottet.

Fullmakt for den som foretrader socialndmnden vid den muntliga
forhandlingen. Om namnden vill kalla vittnen bor detta framga av ansdkan.
Nimnden bor ocksa redan i ansékan ange behov av omedelbar
verkstillighet, galler dven i de fall d& missbrukaren &r omedelbart
omhéndertagen.

Férvaltningslagens principer om foretréde och kommunikation géller.

5.3 Omedelbart omhéndertagande

I akuta situationer fir socialnimnden med st6d av LVM § 13, besluta att en
missbrukare omedelbart ska omhiindertas. Beslutet ér delegerat till
ordforande.

For att kunna besluta om omedelbart omhéndertagande maste féljande
forutsittningar foreligga:

Det ir sannolikt att missbrukaren behdver beredas vard med stod av LVM
och

rittens beslut om vard inte kan avvaktas pd grund av att han kan antas fa sitt
hilsotillsténd allvarligt forsimrat om han inte f&r omedelbar vard, eller pa
grund av att det finns en dverhéingande risk for att han till f51jd av sitt
tillstand kommer att allvarligt skada sig sjilv eller ndgon nérstéende.

Om endast generalindikationen och den sociala specialindikationen enligt
LVM § 4 beddms foreligga ar det inte mdjligt att besluta om omedelbart
omhindertagande.

Vid ett omedelbart omh#ndertagande bor ldkare tillkallas for att utesluta att
den enskildes tillstdnd inte beror pa annat #n missbruk. Likaren bor dven
kunna ta stallning till om missbrukaren &r i behov av vérd enligt LPT eller
annan sjukhusvard.

Myndigheten som beslutat om omedelbart omhéndertagande ska utan
drdismal och senast k1 12 forsta dagen efter beslutet efter omhéndertagandet,
skriftligen eller muntligen understillas forvaltningsritten sitt beslut for
provning enligt LVM § 15. Muntlig understéllning fér géras endast om
sirskilda skl foreligger. I samband med understéllning ska myndigheten
delge den omh#ndertagne hans ritt att yttra sig skriftligt till
forvaltningsratten inom en viss angiven tid, begira muntlig férhandling samt
att han via forvaltningsrétten far rittshjdlp genom offentligt bitrdde. Den
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enskilde ska dven informeras om att méalet kan avgéras dven om det inte
lamnas nagot yttrande.

I anslutning till ett beslut om omedelbart omhéndertagande ska nimnden
anméla behov av vardplats till SiS (Statens institutionsstyrelse). Sedan
ombesSrjer nimnden att varden verkstills. Det kan ske genom egen forsorg
eller med begéran om polishandrickning enligt LVM § 45. Namnden bor
informera forvaltningsrétten om vilket behandlingshem den enskilde &r
inskriven pa s snart inskrivning har skett.

Myndighetens beslut om omedelbart omhéndertagande enligt LVM § 13 gar
inte att 6verklaga. Ordférandes beslut om omedelbart omh#ndertagande ska
anmailas pa ndstkommande sammantride i sociala myndighetsutskottet.
Férvaltningsréttens beslut om omedelbart omhéndertagande eller vard enligt
LVM kan 6verklagas till kammarrétten. For provning i kammarritten krvs
provningstillstand.

Forvaltningsritten ska, enligt LVM § 17, genast upphéva beslutet om det
inte finns skél for omhéndertagande. Ritten ska ocksa hiva beslutet om det
inte inkommit nigon ans6kan om vard frn socialnimnden i rétt tid.
Forvaltningsrétten ska sa snart det kan ske och senast inom fyra dagar frén
det att beslutet understilldes rétten eller, om beslutet inte dr verkstillt nir det
understélls, fran det att beslutet verkstélldes, préva om omh#ndertagandet
ska bestd. Denna tid far forldngas en vecka om det p4 grund av nagon
sérskild omstandighet 4r n6dvindigt.

Efter det att forvaltningsrétten meddelat att beslut om omhéndertagande ska
besté ska ansékan om tvéngsvérd inkomma till forvaltningsritten.

Vid handldggning av LVM hénvisas dven till checklista som finns under
RUTIN.

5.4. Handréckningsbegéran av polis
Enligt LVM § 45 ska polismyndighet limna bitride i foljande fyra fall.

e Pé begiran av socialndmnden eller riitten féra en missbrukare till en
beslutad ldkarundersdkning.

e Pd begiran av socialndmnden fora den som skall beredas vérd eller
som &r omedelbart omhéndertagen enligt denna lag till ett LVM-hem
eller sjukhus.

e P4 begiran av verksamhetschefen (vid sjukhusenhet) i fall som avses
i § 24 tredje stycket fora den som skall beredas vérd eller som &r
omedelbart omhéndertagen enligt denna lag till ett LVM-hem.

» Pd begéran av Statens institutionsstyrelse (SiS) efterforska, himta
eller forflytta ndgon som skall tas in i hemmet eller som vardas dir
med stdd av denna lag,
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