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BRA ATT VETA OM FARDTJANST
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Ett av vara viktigaste uppdrag &r att ha en helhetssyn pa medborgarnas
intressen och ge service utifran deras behov. | alla Iagen stravar vi efter
att fatta kloka beslut som bidrar till ett gott vardagsliv med utrymme foér
livskvalitet, langsiktighet och framtidstro.

Korta fakta om fardtjansten

Vem kan fa fardtjanst?

Om du péa grund av funktionsnedséttning har vasentliga svarigheter att resa med
den allmanna kollektivtrafiken kan du anstka om fardtjanst hos kommunens
fardtjansthandlaggare.

Vad innebir det att aka fardtjanst?

Fardtjansten ar en del av kollektivtrafiken och du reser med bil eller buss.
Resorna samordnas och det kan innebara att man inte alltid &ker ndrmsta vagen
till resmélet utan hamtar upp andra resendrer forst. Chaufforen kan hjélpa dig till
och frén ytterd6rren om du uppger det vid bestéaliningen.

Medresenar

En medresenér ar majlig att ta med pa resan. Medresenaren maste folja med pa
hela resan och férarens uppdrag avslutas vid port i markplan. Medresenaren far
inte ta med eget forflyttningshjélpmedel. Barn eller syskon, till och med det ar de
fyller 12 ér, far folia med pé resan. Antalet medféljande personer &r begransat till tre.

Ledsagare

Du kan f& beviljat att ta med en ledsagare under resan om du pa grund av din
funktionsnedsattning behdver hjalp under resan. For ledsagare betalas ingen
avgift. Ledsagaren reser frdn och till samma adress som du.

Handbagage
Du kan ta med handbagage under fardtjanstresan men i begrdnsad mangd,
max tva kollin av en total vikt pa 20 kg.

Sjukresa

Sjukresor inom Ostergétland ska om majligt bestallas i god tid, dock senast

tva timmar fore dnskad avresetid. Vid sjukresa far en foljeslagare &ka med utan
avgift. Du uppger vid bestéliningen om du har en foljeslagare med. Fdljeslagaren
reser fran och till samma adress som du. En sjukresa far genomforas dygnet runt.



Bestallning av resor

Bestallning av resa gors pa telefon 0771-711 020 i god tid, minst tva timmar
fore avresa. For fardtjdnstresorna betalar du en egenavgift. Du kan betala med
kontanter eller med bankbetalkort.

Resor kan goras inom ett faststéllt trafikdygn och kan genomféras alla dagar,
mandag till séndag mellan klockan 06.00 och 01.00.

Trafikutférande och omvéagstid

For att mojliggdra samplanering finns i regelverket majlighet for
bestallningscentralen att férskjuta din 6nskade avresetid +/- 45 minuter och att
anvanda omvégstid. Omvégstid ar den tid din resa tidsmaéssigt far forlangas
jamfért med den kortaste resvagen. For resor upp till 25 km kan omvagstiden
uppga till 30 minuter och for langre resor dver 25 km upp till 45 minuter.

Ansokan om fardtjanst

Du ansoker om fardtjanst via var e-tjanst eller hos kommunens féardtjansthandlaggare,
telefon 0120-830 00. Handlaggaren gér en behovsbeddmning. Ibland kan
lakarintyg behdvas for att behovet ska styrkas. Anstkan provas och beslutas
enligt fardtjanstlagen § 6-9 av handlaggare i ,&tvidabergs kommun. Beslut om
fardtjanst kan 6verklagas.

Tidsbegransad fardtjanst
Fardtjansttillstandet &r alltid tidsbegransat. Nar giltighetstiden har gatt ut kan du
ansdka om fardtjanst pa nytt.




Helhetssyn pa minniskan

Vii Atvidabergs kommun vill hjalpa, stédja och bidra till ett gott vardagsliv
for alla invanare. Det gdr vi genom att forstka se till hela ménniskans behov,
forutséattningar, intressen, fardigheter och talanger. Som ett led i var stravan
erbjuder vi sérskilt anordnade transporter, sa kallad fardtjanst.

Vem far aka fardtjanst?

Det ar till for dig som har en varaktig funktionsnedséttning, langre an sex
méanader. Du ska dessutom ha vasentliga svarigheter att forflytta dig pa egen
hand eller att resa med den allménna kollektivtrafiken.

Vill du veta mer om fardtjanst? Ring, skriv eller besdk oss.
Vi ser fram emot att traffa dig!

Las mer pa kommunens webbplats.

atvidaberg.se

Ansok om fardtjanst via e-tjanst eller ring 0120-830 00
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Atvidabergs kommun
Vard- och omsorgsforvaltningen

Fardtjanstshandlaggare
fardtjanst@atvidaberg.se

Kontaktcenter

0120-830 00

kontakt@atvidaberg.se

Besoksadress: Adelswérdsgatan 7
Postadress: Box 206, 597 25 Atvidaberg
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